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Tuyén truyén cii cach hanh chinh nim 2023

Thyc hién Quyét dinh s6 15/QD-UBND ngay 31/01/2023 v& ban hanh ké
hoach cong tac CCHC nam 2023. UBND xa xay dung K& hoach tuyén truyén cai
cach hanh chinh trén dia ban xa nam 2023, v61 cac ndi1 dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh nham ning cao nhan thuc, trach
nhiém t6 chtc thuc hién cai cach hanh chinh cua can bo, cong chuc, vién chirc
trong qua trinh thyc thi cong vy, nhiém vy; giam sat hoat dong thuc thi cong vu,
nhiém vu cua can bg, cong chirc, vién chirc. Thong qua cong tac thong tin, tuyén
truyén lam cho d6i ngil can bd, cong chirc, vién chirc ¢ nhan thirc day du vé cac
muc tiéu, ndi dung va trach nhiém ctia minh trong thyc hi¢n nhiém vu cai cach
hanh chinh.

- Pay manh tuyén tuyén cai cach hanh chinh gan véi tuyén truyén chuyén
doi so.
2. Yéu cau

- Noi dung thong tin, tuyén truyén bam sat chi dao cua Chinh phu va céc
chuong trinh, ké hoach cua huyén, xa vé cai cach hanh chinh nam 2023 va giai
doan 2021 — 2025, Ké hoach s6 123/KH-UBND ngay 14/10/2021 cia UBND
huyén vé tuyén truyén cai cach hanh chinh huyén Qué Son giai doan 2021-2025;
Quyét dinh sé 15/QD-UBND ngay 31/01/2023 vé ban hanh ké hoach CCHC nim
2023 ctia UBND xa Qué Minh.

- Hoat dong thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh duoc to chuc hiéu
qua, thiét thuc, kip thoi, thuong xuyén; hinh thure thong tin, tuyén truyén da dang,
phong phu.

- Chu trong cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh song song voi tuyén
truyén chuyén doi sb, xay dung Chinh quyén dién tir, ddy manh tuyén truyén s
dung cac dich vu coéng truc tuyén (toan trinh, mot phan) theo Nghi dinh
42/2022/NB-CP ngay 24/6/2022 ciia Chinh phii quy dinh vé viéc cung cip thong
tin va dich vu cong truc tuyén cta co quan Nha nudc trén moi truong mang dé
nguoi dan va doanh nghiép biét, tiép can, st dung.

- Phét huy vai trd ctia To Cong ngh¢ 5O cong dong trong tuyén truyén cai
cach hanh chinh 10ng ghép véi tuyén tuyén chuyén doi so.
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II. POI TUQNG TUYEN TRUYEN:

- B6i ngii can b, cong chirc, vién chuc lam viéc trong h¢ thong chinh tri cua

- Céc tang 16p Nhan dan trén dia ban xa.
III. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

- Tuyén truyén, phé) bién Vé tam quan trong, y nghia, muc tiéu va tac dong cua
cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té - xa hoi cta dit nudce, cua dia phuong.
Céc quan diém, chu truong cua Dang, chinh sach, phap luat cua Nha nude ve cai
cach hanh chinh va két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

- Tuyén truyén vai tro, trach nhiém cua cap uy Dang, cua nguoi dung dau co
quan, ngudi dimg dau cac to chirc chinh trj - xa hoi dbi véi viéc trién khai nhiém
vu cai cach hanh chinh.

- Tuyén truyén két qua thyc hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2022 va
Keé hoach cdi cach hanh chinh nam 2023. Trong do, tap trung tuyén truyén cac ndi
dung sau:

+ Tinh hinh trién khai va két qua thyc hién Nghi quyet so 18-NQ/TW, ngay
25/10/2017 cua Ban Chép hanh Trung wong khod XII vé& "mot sb van dé vé tiép tuc
doi méi, sap Xep td chic bd may cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hi¢u
luc, hiéu qua™;

+ Tinh hinh trién khai cong tac cai cach, don gian hoa TTHC thudc tham
quyén quan 1y ctia co quan; cic quy dinh vé TTHC trong giai quyét cong viéc
gitra co' quan hanh chinh Nha nudc voi nguoi dan, doanh nghiép, dac b1et la TTHC
trén cac linh vuc: dat dai, xdy dung, sé hiru nha &, thué, y té, bao hiém...

+ Tinh hinh trién khai va két qua, hi¢u qua thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién
thong trong giai quyét TTHC cho ¢ nhan, to chirc; hiéu qua trong giai quyét TTHC tai
B phén tiép nhan va tra két qua ciia xA.

+ P4y manh tuyén truyén lgi ich cta dich vu Buu chinh cong ich trong giai
quyét TTHC dé ngudi dan va doanh nghiép tham gia trong qua trinh giai quyét thu
tuc ’he‘mh chinh; loi ich cua viéc thanh toan khong dung tién mat, thanh toan truc
tuyén;

+ Tinh hinh trién khai cdc noi dung tinh hinh khai thac, sir dung cac dich vu
cong tryc tuyén dugc tich hgp trén Cong dich vu cong cua tinh, Cong dich vu cong
Quoc gia;

+ Két qua thuc hién viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua TTHC cho t6
chtrc, cong dan va doanh nghi¢p tai UBND xa.

Cac quy dinh cua phap luat vé quan 1y, tuyén dung, st dung can bo, cong
chtrc, vién chtrc; chinh sach thi dua - khen thuong, ky luat ddi vi can bo, cong
chtrc, vién chire trong hé théng chinh tri; quyén, nghia vy, trach nhiém cua can bo,
cong chtc, vién chuc trong thuc hién nhiém vy, cong vu, giai quyét ho so, thi tuc



hanh chinh cho t6 chtrc, cong dén.

+ Viéc ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong co quan Nha nude va
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép. Trong do, chu trong trién khai thuc hién Dé an
tmg dung CNTT, xay dung Chinh quyén s tinh Quang Nam giai doan 2021-2025
dinh hudng dén nim 2030 theo Chuong trinh s6 09-CTr/HU ngay 15/7/2021 cua
huyén ty Qué Son Ve thue hién Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay 12/4/2021 cua
Tinh uy Quang Nam vé “Chuyén d6i sb cua tinh Quang Nam dén nim 2025, dinh
hudéng dén nam 2030”.

+ Tuyén truyén cac quy dinh cua phap luat vé méi quan hé¢ gitra Nha nudc va
Nhan dan; quyén, nghia vu va trach nhi¢m cta cé nhan, t6 chirc tham gia va giam
sat tién trinh cai cach hanh chinh.

+ Tuyén truyén nguoi dan, doanh nghiép, cac t6 chuc, ca nhan st dung
Cong dich vu cong qudc gia tai dia chi www.dichvucong.gov.vn song song vdi
viéc tuyén truyén str dung dich vu cong truc tuyén cta xa Que Son va tinh Quang
Nam tai dia chi http://dichvucong.quangnam.gov.vn; n0p hd so truc tuyen va nhan
két qua qua dich vu buu chinh cong ich.

- Biéu duong nhitng tip thé, ca nhan thuc hién tét, co sang kién trong cong
tac cai cach hanh chinh; phé phan nhitng hién tuong ti€u cuc, tri tré, c6 hanh vi
khong ding gay kho khan, phién ha cho cong dan, t6 chirc.

IV. MOT SO HINH THU'C, BIEN PHAP TUYEN TRUYEN

1.Ting cwdng tuyén truyén cai cach hanh chinh trong ndi b bing nhiéu
hinh thire phu hop

Thuc hién cong khai TTHC tai co quan, tiép nhan y kién dong gop cia to
chtrc, cong dan va doanh nghiép vé giai quyét TTHC.

Thong tin cic ndi dung cai cach hanh chinh trong cic budi giao ban, hop
dinh ky cua co quan; 16ng ghép trong viéc tuyén truyén, phd bién phap luat tai co
quan.

Thudng xuyén cap nhat, niém yét cong khai, ddy da TTHC duoc chuan hoa
tai B phan tiép nhan va tra két qua cta x3, Cong TTDT cta x3 va tai Bo phan tiép
nhan va tra két qua xd. Tang cuong khao sat, tra loi y kién nhan xét, dong gop,
kién nghi, thic méc cta t6 chirc, cong dan vé cong tac cai cach hanh chinh tai
Cong TTDT cua xa. Thoi gian thue hién: Thuong xuyén trong nim.

2. T6 chitc doi thoai trwe tiép giira linh dao xd véi to chirc, doanh
nghiép, ca nhan

T6 chuic ddi thoai, trao d6i, théo g0 cac kho khan, vudéng méc, kién nghi...
gitta co quan Nha nudc vl to chic, cd nhan, doanh nghiép trong san xuat, kinh
doanh va trong quan hé giao dich hanh chinh. Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén.

3. Thuc hién Chuyén muc cii cach hanh chinh phat trén dai truyén
thanh x4, trén Cong thong tin dién tir xa


http://www.dichvucong.gov.vn/
http://dichvucong.quangnam.gov.vn/
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Phan 4nh tinh hinh va két qua thyuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén
dia ban x4; chu trong biéu duong nhing noi lam t6t, nhan rong nhu’ng guong dién
hinh; phé binh nhiing noi lam chua tbt, ton tai, han ché trong viéc giai quyét TTHC
cho t6 chirc, cong dan va doanh nghiép.

Phéi hop tuyén truyén day manh st dung dich vu cong truc tuyén; tuyén
truyén chuyén d6i sb trén dja ban xa. Bing tin, bai vé cong tac chi dao, diéu hanh
ctia UBND x3, Chu tich UBND x3 vé cai cach hanh chinh; tinh hinh va két qua
thuc hién cai cach hanh . Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén.

4. Tuyén truyén trwc quan: Thuc hién tuyén truyén triuc quan, huéng dan cu
thé dé nguoi dan, doanh nghi¢p tham gia thuc hién TTHC qua dich vu cong truc
tuyén bang hinh thirc nhu pano, to roi, bia kep hd so... dén nguoi dan, cac to chic
trén dia ban xa nham giéi thiéu, huéng dan stir dung dung dich vu cong truc tuyén.

Trén day la Ké hoach tuyén tuyén cai cach hanh chinh nam 2023 cia UBND
xa Qué Minh. B¢ nghi céc ban, nganh, doan thé trién khai thyc hién./.

TM. UY BAN NHAN DAN

Noi nhdn:
- Phong N6i vu huyén Qué Son;
- Bang uy xa;
- Cac ban nganh doan thé;
- Luu VT.

Nguyén Phuwéc Tam
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